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Alykkaan liikenteen verkosto ITS Finlandin lausunto taksiséantelyn korjauksia koskeviin
lainsdadantémuutosehdotuksiin

Alykkaan liikenteen verkosto ITS Finland ry kiittdd mahdollisuudesta lausua hallituksen
esitykseen ja toteaa lausuntonaan seuraavaa:

Yleista

Hallituksen esitys ja sen taustalla olevat selvitykset antavat hyvan kuvan taksisaantelyn
toimivuudesta seka muutostarpeista. Hallituksen esityksessa on esitetty monipuolisesti
saddosmuutoksia taksipalveluiden turvallisuuden ja laadun seka taksipalveluiden saatavuuden
parantamiseksi seka harmaan talouden torjumiseksi.

Liikennepalvelulain taksisaantelyn tavoitteena on ollut uusien digitaalisten palvelujen saaminen
perinteisesti voimakkaasti s&&nnellylle toimialalle. Lisaksi tahtotilana oli helpottaa uusien
toimijoiden paasya markkinoille ja lisdantyneen tarjonnan ansiosta parantaa taksipalvelujen
saatavuutta ja edullisuutta huomioiden kuluttajansuoja seka palveluiden turvallisuus ja
luotettavuus ja mm. harmaan talouden estaminen.

Kuten hallituksen esityksesta hyvin kay ilmi, tAssa mennessé osa tavoitteista on toteutunut ja
osan tavoitteiden saavuttaminen vaatii viela lisatoimenpiteitd. On tarkedd huomata, ettd
taksisdantelyn muutoksessa on kyseessa merkittdvd muutos ja voimaantulosta on vield aika
melko lyhyt aika, joten markkina ja palvelut ovat viela kehitysvaiheessa.

Liikkumispalvelut ovat suuressa roolissa seka Suomen hallitusohjelmassa ettéd EU:n Green Deal
-ohjelmassa, jossa odotuksena on, etta liikkkumispalvelujen avulla voidaan paasta lahemmaksi
erittdin kunnianhimoisia liikenteen paastétavoitteita. TAman vuoksi on erittain tarkeaa, etta
samalla kun liikkumispalvelujen piiriin pyritddn saamaan uusia toimijoita ja asiakkaita
innovatiivisten liikketoimintamallien ja teknologioiden avulla, luotettavuus liikkkumispalveluihin
sdilyy tai jopa paranee. Liikkumispalveluiden, ml. joukkoliikenne, pitda pystya muodostamaan
sellaisia  asiakaslahtoisia  kokonaisuuksia, jotka houkuttavat kuluttajia  siirtymaén
yksityisautoiluista palveluiden piiriin erityisesti kaupunkialueilla.

Taksipalveluiden turvallisuus ja laatu
ITS Finland korostaa taksin merkitysta osana koko liikennejarjestelman toimivuutta ja liikenteen

laajempaa palveluistumista, seka erityisesti palveluiden turvallisuuden ja luotettavuuden
merkitystd tassé kokonaisuudessa. Liikennepalvelulain uudistamisen keskidsséa ovat olleet
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uudet liikkumispalvelut kokonaisuutena ja taksi on yksi tarked lenkki osana kokonaisuutta.
Yleenséa likkumispalvelujen matkaketjut koostuvat useista erillisista matkoista ja asiakkaan
kannalta kokonaisuus on yhta luotettava kuin sen heikoin lenkki. Liséksi on tarkeaa, etta myos
erityisryhmille 16ytyy luotettavia liikkumisen palveluita. Taman vuoksi ehdotettuja tismennyksia
liittyen taksipalveluiden turvallisuuteen ja laatuun voidaan pitaa kannatettavina.

Taksipalveluiden saatavuus

ITS Finland pitdd tarkednd liikkennepalvelulain 179 §:844n ehdotettuja tietojen
toimittamisvelvollisuutta koskevia tasmennyksid, jotka mahdollistavat viranomaisille tarkemman
tilannekuvan yllapitamisen palvelujen saatavuudesta. Samoin on kannatettavaa, etta tietoja
ehdotuksen mukaan jatkossa toimitetaan nykyistd paremman hintaseurannan yllapitamiseksi.
Samoin olisi hyodyllista saada nykyista tarkempaa tilannekuvaa siité, millaisia palveluita millekin
alueille syntyy.

ITS Finland yhtyy hallituksen ehdotuksen tilannekuvaan siita, etta alan toimintamallit tullevat
viela kehittyma&an sen suhteen, minkalaista yhteistytta toimijoiden kesken tehdéaén saatavuuden
varmistamiseksi hiljaisempina aikoina. Taksipalveluja on tarpeen kehittaa toimialalahtoisesti
paikallisesti ja alueellisesti. Lainsaadantd mahdollistaa jo nykyiselladn uudentyyppisten
toimintamallien kehittdmisen, esimerkiksi postin, tavaran- ja henkilokuljetuksia yhdistelemalla.
Uudet liiketoimintamallit korostuvat erityisesti harvaan asutun ja pitkien valimatkojen
etaisyyksien alueilla.

Harmaan talouden torjunta taksialalla

Hallituksen esityksessa on todettu, ettd lain suhteellisen véhaisen voimassa olon vuoksi myos
vaikutuksia harmaaseen talouteen on viela vaikea arvioida. Tassa vaiheessa esitettyja
saannoksia harmaan talouden torjumiseksi voidaan paasaantoisesti pitdd perusteltuina. Keinoja
on tarpeen punnita toisaalta suhteessa ratkaistavaan ongelmaan ja toisaalta suhteessa
markkinoille paasyyn.

ITS Finland kannattaa ehdotettua tietojen sahkodistd toimittamista ja varautumista
reaaliaikatalouden digitalisoituun talousjarjestelmaan siirtymiseen.

Palveluiden luotettavuuteen liittyy oleellisesti taksamittarisaantely, jonka uudistamisen yhtena
ajatuksena liikennepalvelulain sdatdmisen yhteydessd on ollut madaltaa markkinoille tulon
kynnystd ja mahdollistaa myds sovelluspohjaisten ratkaisujen kayttd. Tavoite
teknologiariippumattomuudesta ja uusien innovatiivisten mobiilipalvelujen saamisesta kuluttajien
ulottuville on kannatettava, mutta samalla on varmistettava, etta sailytetdan liikkkumispalvelujen
luotettavuus erityisesti kuluttajan nadkodkulmasta. Markkinailmapiirin kannalta on tarkead, etta
saantely kohtelee reilusti ja tasapuolisesti kaikkia, niin uusia kuin vanhojakin toimijoita.
Luotettavuuden ja vastuullisuuden on oltava toimijoille kilpailuetu, ei kilpailuhaitta.

ITS Finland pitaa tarkednd, ettd taksamittarisdantelyd uudistettaessa huomioidaan
mahdollisimman pitkalle seka teknologianeutraalius ettd mahdollisuus uusien liiketoiminta- ja
hinnoittelumallien kehittdmiseen ja varmistetaan markkinoiden kilpailullisuus.
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Lopuksi

ITS Finland kiinnittdd huomiota siihen, ettd taksimarkkinoiden osalta kyseessa on edelleen
kehittyva markkina. Tamén vuoksi valvovien viranomaisten riittava resursointi, tietojenvaihto
viranomaisten valilla seka tiivis yhteistyd viranomaisten ja toiminnanharjoittajien valilla ovat
keskeisessa asemassa toimivien ja laadukkaita palveluita tarjoavien markkinoiden
rakentamiseksi. Myds hankintaprosessien ja markkinavuoropuhelun kehittaminen Sote- ja Kela-
kyyteja kilpailuttavien julkisten hankintayksikkodjen taholta seké parhaiden kaytanttjen jakaminen
on kannatettavaa.

ITS Finland kiinnittdd huomioita siihen, ettei nykyinen lainsaadantd ota erikseen huomioon
jakamistalouden palveluita, kuten erdissa muissa Euroopan maissa on tehty. Samoin osassa
maita on tehty selkeéd ero digitaalisesti ennakkoon tilattavien palveluiden sek& ns. perinteisen
taksitoiminnan valilla. Jatkossa olisi tarpeen arvioida, miten jakamistalouden palveluiden
kayttéon voitaisiin kannustaa nykyistd paremmin mm. sallimalla pienen korvauksen perimisen
matkustajilta kulujen lisaksi.

Lopuksi ITS Finland kiinnittdd huomioita siihen, ettd parhaillaan on liikkennealalla kaynnissa
useita pitkalle tulevaisuuteen vaikuttavia hankkeita ja ohjelmia. Erityisesti tulee varmistaa, etta
likenteen palveluistuminen ja digitaaliset ratkaisut ovat mukana, kun laaditaan fossiilittoman
likenteen tiekarttaa seka ensimmaista valtakunnallista 12-vuotista
likennejarjestelmasuunnitelmaa.

Kunnioittavasti,

Laura Eiro
Ohjelmajohtaja
ITS Finland ry



