
Liikenteen henkilötieto ja 
tietosuoja –keskustelutilaisuus

Datan mahdollisuudet

1.2.2023

Ari Ilonen, pj. Suomen Autovuokraamojen Liitto ry.



Autovuokraamot ja digitalisaatio
3 avainsegmenttiä

Asiakaskokemus (mm. varaustoiminnot ja asiakaspalvelu) - Taustaoperoinnin prosessit - Kaluston hallinta



Kaluston hallinta

Kulusäästöt, operatiivinen tehokkuus, asiakaskokemus

• With changing customer preferences, and aggressive competition from new players, we didn’t have the luxury to be evolutionary in our transformation - we had to be revolutionary. That’s why we digitized our business, leveraging 
the Amazon Web Services Connected Vehicle Cloud, our mobile app and growing fleet of connected vehicles. This investment is paying off in terms of lower costs, increased efficiency, happier customers and entirely new lines of 

business. ”

Autojen huolto Autojen sijainti ja  
lähtövalmius

Autojen 
kuntoraportit

Vastuullinen & ympäristöä huomioiva toiminta ja sen kehittäminen. 

Kaikki Suomen vuokra-autot ovat aina olleet yhteiskäyttöautoja.
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